Aligemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der SWN Freizeit und Bader GmbH zur SaunaCard:

1. Die SWN Bader und Freizeit GmbH gewahrt dem/der SaunaCard-Inhaber/in gegen ein pauschales Entgelt die
Benutzung der Sport- und Freizeitbecken sowie des Saunabereiches des Bads am Stadtwald. Es gilt die Haus-
und Badeordnung.

2. Die SaunaCard ermdglicht den einmaligen Zutritt an zwei Wochentagen. Die Wochentage sind frei wahlbar
und nicht auf die Folgewoche iibertragbar. Die Aufenthaltsdauer betrdgt taglich drei Stunden und der Zutritt
zum Bad kann zwischen 10:00-20:00 Uhr erfolgen.

3. Die SaunaCard hat eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten und kann mit einer Frist von zwei Monaten zum Ende
eines Kalendermonats in Textform (z.B. E-Mail) gekiindigt werden. MaRgeblich ist der Zugang der
Kiindigungserklarung. Ein auBerordentliches Kiindigungsrecht bleibt hiervon unberiihrt.

4. Eine Aufstellung der Falligkeiten der folgenden Monatsbeitrage geht dem/der Kontoinhaber/-in gesondert zu
und wird per SEPA-Lastschriftmandat vom Konto des Inhabers/der Inhaberin abgebucht.

5. Die SaunaCard ist nicht ibertragbar. Die SaunaCard ist nur personenbezogen mit Passbild giiltig.

6. Anderungen des Namens, der Adresse und der Bankverbindung sind der SWN Bader und Freizeit GmbH
unverziiglich mitzuteilen. Durch Unterlassung entstehende Mehrkosten (zum Beispiel: Riicklastgebiihren der
Bank) gehen zu Lasten des/der SaunaCard-Inhabers/-Inhaberin.

7. Datenschutz / Datenaustausch mit Auskunfteien / Widerspruchsrecht

7.1.Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (inshes. der Datenschutz-
Grundverordnung - DSGVO) fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden ist: SWN Bader
und Freizeit GmbH, Bismarckstralle 51, 24534 Neumiinster, Telefon: 04321 202-0, Telefax: 04321 202-386, E-
Mail: bad@swn.net

7.2.Der Datenschutzbeauftragte des Vertragspartners steht dem Kunden fiir Fragen zur Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten unter datenschutz@swn.net zur Verfiigung.

7.3.Der Vertragspartner verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Kontaktdaten des Kunden
(z. B. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) sowie Abrechnungsdaten (z. B.
Bankverbindungsdaten).

7.4.Der Vertragspartner verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden Zwecken und
auf folgenden Rechtsgrundlagen:

a) Erfiillung (inklusive Abrechnung) des Vertrages und Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen auf Anfrage
des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

b) Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO.

¢) Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen des Vertragspartners oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und

Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.


mailto:bad@swn.net
mailto:datenschutz@swn.net

d) Soweit der Kunde dem Vertragspartner eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten zur
Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet der Vertragspartner personenbezogene Daten auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der Kunde jederzeit gemaR Art. 7
Abs. 3 DSGVO widerrufen.

7.5.Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt nicht.

7.6.Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittlinder oder an internationale
Organisationen erfolgt nicht.

7.7.Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 12.4 genannten Zwecken solange
gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und
der Marktforschung werden die personenbezogenen Daten des Kunden solange gespeichert, wie ein
Uiberwiegendes rechtliches Interesse des Vertragspartners an der Verarbeitung nach MaRgabe der
einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren {iber das
Vertragsende hinaus.

7.8.Der Kunde hat gegeniiber dem Vertragspartner Rechte auf Auskunft iiber seine gespeicherten
personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst
wie unrichtig sind (Art. 16 DSGVO0); Loschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der
Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte
Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DSGVO0);
Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DSGVO genannten
Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DSGVO), Dateniibertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten, ihn
betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung,
wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht
beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung
gegeniiber dem Vertragspartner ohne Angabe von Griinden jederzeit widersprechen. Der Vertragspartner wird die
personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder
Marktforschung verarbeiten und die Daten l6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur
Erfiillung des Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Vertragspartner auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO stiitzt, kann
der Kunde gegeniiber dem Vertragspartner aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben,
jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Der Vertragspartner wird die personenbezogenen Daten im Falle eines
begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es sei
denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden
liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:

SWN Béader und Freizeit GmbH, BismarckstraBe 51, 24534 Neumiinster
Telefon: 04321 202-0, Telefax: 04321 202-386, E-Mail: bad@swn.net.
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8. Streitbeilegungsverfahren

8.1. Die SWN Bader und Freizeit GmbH nimmt nicht an Verfahren mit Verbrauchern zur auRergerichtlichen
Streitbeilegung im Sinne des VSBG zu ihrem Nutzungsverhaltnis Baderbetrieb teil.

8.2. Verbraucher haben die Méglichkeit, Giber die Online-Streitbeilegungs-Plattform (0S-Plattform) der
Europdischen Union kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem
Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen iiber die Verfahren an den
Verbraucherschlichtungsstellen der Européischen Union zu erhalten. Die 0S-Plattform kann unter folgendem
Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Unsere E-Mail-Adresse lautet: bad@swn.net

9. Widerrufsrecht:

Verbraucher kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht
vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: SWN Bader und Freizeit GmbH, Hansaring 177,
24534 Neumiinster.

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewdhren und
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung sowie
Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewdhren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu
fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl
erfiillen missen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt
werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.
Besondere Hinweise:

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch
vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
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